Extension Universitaria
y Desarrollo Ejecutivo

Curso en
IA Generativa Multimodal en tu Trabajo: Chatgpt, Copilot, Gemini y mas
(Version en linea)

Nota: Este curso es en la modalidad en linea a través de la herramienta Zoom. Se requiere que el participante
cuente con computadora, laptop, tablet, teléfono inteligente o cualquier otro dispositivo que permita reproducir
audio y video y una buena conexion a internet.

Las clases seran en tiempo real en los dias y horario publicados. Las sesiones no seran grabadas y el participante
solo tendrd acceso a las sesiones del curso en el grupo al cual se haya inscrito.

Coordinadora:

Ana Lidia Franzoni Velazquez

Es doctora en Sistemas de Informacidn por I’ Université de Technologie de Troyes y Telecom and Management
SudParis. Es maestra en Tecnologias de Informacion y Administracién por el ITAM y posee el Mastére Spécialisé
en Réseaux et Systemes d'Information pour les Entreprises de la Ecole Nationale Supérieure des
Télécommunications de Bretagne. Realizd estudios de ingenieria en Computacién en el ITAM. Es vocal de la
Asociacion Nacional de Instituciones de Educacién en Informatica y miembro del Consejo Técnico del EGEL-
Ingenieria en Computacion del Ceneval. Funge como evaluadora del Consejo Nacional de Acreditacién en
Informdtica y Computacion y miembro numerario 259 de la Academia Mexicana de Informatica. Tiene
publicaciones en revistas y capitulos de libros, y ha impartido conferencias internacionales. Fue coordinadora de
la maestria en Tecnologias de Informacién y Administracidn del ITAM y directora del programa de ingenieria en
Computacién del mismo Instituto, donde ademas es profesora de tiempo completo e imparte cursos de
actualizaciéon y asignaturas de licenciatura y maestria.

Expositora: MTIA Margarita Olmedo de la Peiia

Es Maestra en Tecnologias de la Informacion y Administracién por el ITAM e Ingeniera en Computacion por la
misma Institucion. Desde 1994 Catedratico tiempo parcial a nivel universitario en diversas instituciones,
impartiendo diversos cursos de computacién para Licenciatura e Ingenierias, materias de introduccién a la

programacion, procesadores matemadticos, programacion en Visual Basic, Java y Python, programaciéon de
modelos financieros. Capacitacidn a personal docente de diversas instituciones, fomentando el uso de
herramientas que fomenten las habilidades digitales, como un recurso didactico para integrar en las estrategias
educativas, que apoyen proyectos dirigidos a desarrollar, promover y fortalecer la actividad académica y docente,
asi como incrementar sus competencias digitales. Capacitacion en el uso y aplicaciones de la Inteligencia Artificial
generativa. Capacitacidén y asesoria de Tl para micros y pequefias empresas, acompafiamiento y capacitacion para
iniciar el e-comerce y plataformas digitales para la comercializacion de productos. Andlisis de resultados,
comprobar métricas bdasicas, como paginas vistas y sesiones, informes con filtros, segmentos avanzados
(analitycs).



Introduccion:

La inteligencia artificial (IA) generativa ha venido a cambiar la forma en que se trabaja, desde escribir informes,
traducir, editar o resumir textos, hasta crear presentaciones multimodales. Estos sistemas son una herramienta
que, si se usa adecuadamente, potencia el desempefio. Para obtener resultados 6ptimos no se requieren
conocimientos técnicos, sino entender su funcionamiento y sus limitaciones. Los sistemas de IA generativos, como
ChatGPT, Copilot y Gemini, crean contenido original de manera auténoma y abren un abanico de posibilidades en
todas las industrias y todos los niveles de trabajo.

Objetivo General:

Aprender a utilizar los sistemas de inteligencia artificial generativa, ChatGPT, Copilot y Gemini, para incrementar
la eficiencia laboral. Los participantes resolveran casos practicos y ejercicios en estos sistemas para escribir
informes y articulos en diferentes estilos, traducir y editar textos, generar videos, audios e imdagenes, redactar o
contestar correos electrdnicos, resumir articulos, escribir minutas, hacer evaluaciones y mds. Se aplicaran los
sistemas directamente y de forma integrada con otros programas comunes en el trabajo (hojas de calculo y
procesadores de texto). Se examinaran los problemas éticos asociados, la mitigacion de sesgos, las

discriminaciones en la generacion de texto, la promocién de la transparencia y la responsabilidad.

Dirigido a:
Profesionales de cualquier sector que quieran aplicar la inteligencia artificial generativa en el trabajo. Es un curso
de 21 horas tedrico-practicas. No se requieren conocimientos previos ni técnicos.

Temario

1. Fundamentos de la inteligencia artificial generativa
* Cdémo se genera contenido original
* Qué se necesita para usar estos sistemas

* En qué tipo de tareas se utilizan
* Limitaciones de estos sistemas
2. Introduccidn a la ingenieria de prompts
* Los prompts son los didlogos que se utilizan para interactuar con los sistemas generativos
* Cdmo se escriben los prompts para obtener la respuesta deseada
* Mejores prac ticas para escribir prompts
3. Generacion multimodal en inteligencia artificial generativa
* Qué tipo de contenido se genera (texto, video, audio, imagenes)
* Pasos para crear contenido multimodal

4. Conexion entre los sistemas y las herramientas de trabajo
* Enlace con hojas de cdlculo y procesadores de texto
5. Etica y responsabilidad en la inteligencia artificial generativa

* Deficiencias de los sistemas (discriminacion, transparencia, responsabilidad, sesgos y errores)
* Implicaciones para los derechos de autor
* Como dar crédito al contenido generado por los sistemas

Lunes a viernes de 8:00 a 20:00 h. Tel. 5628 4185.
Consulte nuestra programacion en: Av. Camino a Santa Teresa 930, Col. Héroes de Padierna, 10700, México, D.F.

www.desarrolloejecutivo.itam.mx Programacion y precios sujetos a cambios sin previo aviso. El ITAM se reserva el derecho de posponer
o cancelar los programas que no cumplan con el quérum minimo requerido.




